
10分 9分 8分 7分 6分 5分 4分 3分 2分 1分

1.1.1注册资本 企业营业执照注册资本 1 单位：万元 a≥300 100＞a

1.1.2资产总额 评价期上一年的财务数据 1 单位：万元 a≥1000
1000＞a

≥900

900＞a≥

800

800＞a≥

700

700＞a≥

600

600＞a≥

500

500＞a≥

400

400＞a≥

300

300＞a≥

200
200＞a

1.1.3净资产 评价期上一年的财务数据 1 单位：万元 a≥500
500＞a≥

450

450＞a≥

400

400＞a≥

350

350＞a≥

300

300＞a≥

250

250＞a≥

200

200＞a≥

150

150＞a≥

100
100＞a

1.1.4营业收入 评价期上一年的财务数据 1 单位：万元 a≥2000
2000＞a

≥1800

1800＞a

≥1600

1600＞a

≥1400

1400＞a

≥1200

1200＞a

≥1000

1000＞a

≥800

800＞a≥

600

600＞a≥

400
400＞a

1.2经

营年限
1.2.1成立时间 企业营业执照年限 1

1.3资

质认证
1.3.1资质状况 企业获得资质状况 2

1.4党

务建设
1.4.1党建工作 企业党建工作相关情况 5

2.1.1管理人员 公司层管理人员素质 1

2.1.2职称人员 企业获得职称人员情况 2

2.1.3人员培训 企业人员培训情况 2

一级指
标

1.基本

情况

2.经营

能力

二级指
标

1.1企

业规模

2.1人

力资源

通过煤炭行业职业经理人认证中级以上得2分；定性考核企业管理层知识结构、管理经验、任职期间管理绩

效、有无重大决策失误、敬业精神、管理层稳定情况、管理层是否存在不良信用记录等。总分10分。

高级职称职称人员占在岗自有职工总数的10%以上，

中级职称职称人员占在岗自有职工总数的20%以上。

高级职称职称人员占在岗自有职工总数的5%以上，中

级职称职称人员占在岗自有职工总数的10%以上。

人才培训制度健全，培训计划

完善，培训经费投入到位，执

行效果良好。员工培训合格率

90%以上。

培训制度健全，培训计划基本完善，执行

效果较好。员工培训合格率80%以上。

培训工作整体一般。员工培训

合格率70%以上。

5、煤炭行业企业信用等级评价标准（2022）——工程监理

评分标准

300＞a≥250 250＞a≥200 200＞a≥150 150＞a≥100

经营年限≥10年的，得10分；10年＞经营年限≥5年，得8分；5年＞经营年限≥3年，得4分； 不足3年，得

1分。

具有煤炭行业工程建设监理类甲级资质每一项得3分、乙级每一项得2分、丙级每一项得0.5分；总分10分。

党的组织机构健全，有党建工作管理部门，制定党建工作制度，“三会一课”执行良好，及时传达学习中

央有关会议精神，相关党建工作记录完整，党建工作与生产经营工作结合良好。

三级指标 内容 权重

1



10分 9分 8分 7分 6分 5分 4分 3分 2分 1分

一级指
标

二级指
标

5、煤炭行业企业信用等级评价标准（2022）——工程监理

评分标准

三级指标 内容 权重

2.1.4绩效考核 企业绩效考核情况 1

2.2经

营场所
2.2.1办公地点 企业经营场所和经营面积 1

2.3设

备能力

2.3.1设备先进

性
企业拥有设备情况 2

2.4.1市场范围 企业市场经营范围情况 2

2.4.2用户满意

度
客户满意度调查情况 2

2.4.3采购合同

履约率(%)
采购合同履约情况 2 单位：% a≥95

95＞a≥

90

90＞a≥

85

85＞a≥

80

80＞a≥

75

75＞a≥

70

70＞a≥

65

65＞a≥

60

60＞a≥

55

55＞a≥

50

2.4.4项目合同

履约率(%)
项目合同履约情况 2 单位：% a≥95

95＞a≥

90

90＞a≥

85

85＞a≥

80

80＞a≥

75

75＞a≥

70

70＞a≥

65

65＞a≥

60

60＞a≥

55
55＞a

2.5技

术能力

2.5.1科技投入

比率(%)

年度科技支出（包括用于

研究开发、技术改造、科

技创新等方面的支出）/

年度营业收入×100%

1 单位：% a≥1.7
1.7＞a≥

1.6

1.6＞a≥

1.45

1.45＞a

≥1.3

1.3＞a≥

1.15

1.15＞a

≥1.0

1.0＞a≥

0.9

0.9＞a≥

0.8

0.8＞a≥

0.7

0.7＞a＞

0.6

3.1.1组织治理

结构
企业治理结构情况 1

3.1.2制度建设
企业制度体系建设与管理

情况
2

2.经营

能力

3.管理

能力

2.1人

力资源

2.4营

销能力

3.1综

合管理

编制符合企业实际情况的合同管理、财务管理、应收付账款管理、采购管理、项目管理、生产管理、现场

管理、安全管理、劳动人事管理、技术管理、企业文化建设等方面制度，执行有效。

满足日常生产经营管理活动需

求，符合国家有关规定。
基本满足日常生产经营管理活动需求。 难以满足日常要求。

拥有与业务范围相适应的设备，并具有行业领先水平的设备，得10分；拥有与业务范围相适应的设备，得7

分；主要设备需要从租赁市场获得，得5分。

近5年主营业务市场范围跨7个

省区以上，市场竞争力处于行

业领先水平。

主营业务市场范围跨3个省区以上，市场竞

争力处于行业中上游。

主营业务市场范围为地区型，

区域内市场竞争力较强。

对前5大供应商和前5大客户（以交易金额排序）进行询证调查得3分；制定用户满意度调查制度，执行效果

良好5分；资料齐全得2分；总分10分。

按照现代企业管理制度运行，治理结构健全，规范经营，顺畅有序。

制定了合理的绩效考核办法和

考核指标，并严格执行，考核

结果能够调动员工的积极性。

制定了绩效考核办法和考核指标，执行效

果较好。

制定了绩效考核办法和考核指

标，但执行效果一般。
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10分 9分 8分 7分 6分 5分 4分 3分 2分 1分

一级指
标

二级指
标

5、煤炭行业企业信用等级评价标准（2022）——工程监理

评分标准

三级指标 内容 权重

3.1.3合同管理 企业合同管理情况 2

3.1.4客户管理 企业客户管理情况 2

3.1.5招投标管

理
企业招投标管理情况 1

3.1.6质量控制
项目单位工程质量控制情

况
1 单位：%

3.1.7信息化建

设
企业信息化建设情况 1

3.2.1战略规划

制定

企业制定中长期发展战略

规划情况
2

3.2.2战略规划

实施
企业战略规划实施情况 2

3.3.1质量体系

认证情况

质量管理体系建立并获得

认证证书
1

3.3.2环境体系

认证情况

环境管理体系建立并获得

认证证书
1

3.管理

能力

3.1综

合管理

3.2战

略规划

3.3质

量、安

全、环

境管理

制定了科学可行的中长期，或落实上级的规划，经营

目标明确，明确相关部门责任，经营策略和管理措施

有效。

制定了中长期，或落实上级的规划，指导性不强，经

营策略和管理措施一般。

依据战略规划，制定并发布年度实施方案，落实有效

。

未制定或未发布年度实施方案，但仍根据中长期战略

规划部署相关工作，并组织实施。

通过质量管理体系认证，执行

效果良好。

未通过质量管理体系认证，但

有专门的质量管理部门，质量

管理制度健全，执行较严格。

未通过质量管理体系认证，但有专门的质

量管理部门，质量管理制度基本健全，执

行一般。

通过环境管理体系认证，执行

效果良好。

未通过环境管理体系认证，但

有专门的环境管理部门，环境

管理制度健全，执行较严格。

未通过环境管理体系认证，但有专门的环

境管理部门，环境管理制度基本健全，执

行一般。

严格执行国家相关管理规定，资料齐全，程序规范，

档案完整。

执行国家相关管理规定，但合同管理资料不齐全，执

行不严格。

制定客户管理制度，明确负责部门及负责人，严格执

行，资料齐全。

未制定客户管理制度，但有负责部门及负责人，并进

行客户管理，资料齐全。

招投标管理制度健全，严格执行国家招投标管理规定，得10分；近二年在招投标过程中执行国家规定不力

或发生舞弊行为的，得5分；发生重大事件，严重影响企业社会信用度的，不得分。

项目单位工程全部合格，单位工程优良品率不低于

50%，抽查的单位工程应为优良等级的单位工程；质

量认证资料齐全，抽查的单位工程质量认证资料齐全

完整；无质量责任事故（工程勘察设计企业根据具体

情况酌定）。

项目单位工程全部合格，单位工程优良品率不低于

30%，抽查的单位工程应为优良等级的单位工程；质

量认证资料基本齐全，抽查的单位工程质量认证资料

齐全；无重大质量责任事故（工程勘察设计企业根据

具体情况酌定）。

建立信息化系统，信息技术有力推动企业生产经营活动；建立信息化管理制度并执行良好；明确信息化管

理部门和人员。
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10分 9分 8分 7分 6分 5分 4分 3分 2分 1分

一级指
标

二级指
标

5、煤炭行业企业信用等级评价标准（2022）——工程监理

评分标准

三级指标 内容 权重

3.3.3职业健康

安全体系认证情

况

职业健康安全管理体系建

立并获得认证证书
1

3.3.4体系运行

及持续改进

企业体系运转正常有效，

管理评审开展情况
1

3.3.5千万元产

值重伤率

重伤人次/企业年营业收

入×100%
1 单位：% a≤0.2

0.2＜a≤

0.3

0.3＜a≤

0.4

0.4＜a≤

0.5

0.5＜a≤

0.6

0.6＜a≤

0.7

0.7＜a≤

0.8

0.8＜a≤

0.9

0.9＜a≤

1.0

1.0＜a≤

1.5

3.3.6安全生产 企业安全生产状况 1

3.3.7安全情况 企业安全情况 1

3.3.8质量情况 企业产品质量情况 1

3.3.9环保情况 企业环保情况 1

3.4.1供应商管

理情况
企业供应商管理情况 1

3.4.2工程分包

管理
企业工程分包管理情况 1

3.5.1企业文化

建设
企业文化建设情况 1

3.管理

能力
3.3质

量、安

全、环

境管理

3.4项

目管理

3.5企

业文化

企业申报上一年无处罚记录得满分，有处罚记录不得分。

建立了科学的供应商管理体

系，评估及考核执行良好，档

案齐全。

建立了供应商管理体系，但未严格进行评

估及考核，档案不齐全。

建立了建立了供应商管理体

系，但评估及考核执行较差，

档案不齐全。

具有完善的工程分包管理制度,

施工安全、质量、进度符合约

定,管理规范，考核严格。

建立了工程分包管理制度，但制度执行不

严格，对分包方的管理不全面。

建立了工程分包管理制度，但

管理不足，施工安全、质量、

进度离合同约定有偏差。

设立企业文化管理部门，或明确归口管理部门，得2分；制定了企业文化发展规划或纲要，得2分编；制了

企业文化手册，得3分；开展企业文化宣贯落实活动，得3分。

通过职业健康安全管理体系认

证，执行效果良好。

未通过职业健康安全管理体系

认证，但有专门的管理部门，

管理制度健全，执行较严格。

未通过职业健康安全管理体系认证，但有

专门的管理部门，管理制度基本健全，执

行一般。

体系正常运转，规范企业的管理，编制了内部管理体系审核计划、内部管理体系审核正常开展，不合格项

得到整改并采取了纠正预防措施，防止不合格项的重复发生。各部门编制了管理评审报告，根据企业需要

编制了管理评审后的改进计划。

企业与所属部门或分包单位签订安全生产责任书，目标明确，措施有力，实现安全生产。

企业申报上一年无处罚记录得满分，有处罚记录不得分。

企业申报上一年无处罚记录得满分，有处罚记录不得分。
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10分 9分 8分 7分 6分 5分 4分 3分 2分 1分

一级指
标

二级指
标

5、煤炭行业企业信用等级评价标准（2022）——工程监理

评分标准

三级指标 内容 权重

3.5.2文体活动 企业实施文体活动情况 1

3.6管

理创新

3.6.1管理创新

成果
企业管理创新成果情况 1

3.7.1信用管理

部门

企业设立信用体系建设管

理部门情况
2

3.7.2信用管理

人员

企业设立信用管理人员情

况
1

3.7.3全面风险

管理
2

4.1.1财务人员

素质
企业财务人员职称 1

4.1.2财务制度 企业执行财务制度 1

4.1.3全面预算

管理
企业全面预算管理情况 1

4.1.4成本控制 企业项目成本控制情况 1

4.1.5银行记录 1

4.2.1资产负债

率(%)

负债总额/年末资产总额

×100%
2 单位：% a≤65

65＜a≤

68

68＜a≤

71

71＜a≤

74

74＜a≤

77

77＜a≤

80

80＜a≤

83

83＜a≤

86

86＜a≤

89

89＜a≤

92

4.2.2速动比率

(%)

（流动资产－存货）/流

动负债×100%
1 单位：% a≥80

80＞a≥

72

72＞a≥

64

64＞a≥

56

56＞a≥

48

48＞a≥

40

40＞a≥

32

32＞a≥

24

24＞a≥

16
a＜16

3.管理

能力

4.财务

能力

3.5企

业文化

3.7信

用管理

4.1财

务管理

提供中国人民银行征信中心出具的《企业基本信用信息报告》，企业过去的一年至今无不良记录。

4.2偿

债能力

近二年有管理创新成果，得10分；无，不得分。

设立信用体系建设管理部门，或明确归口管理部门，得10分；未明确信用体系建设管理部门管理职责，得5

分；未设立信用体系建设管理机构，不得分。

设立专职或兼职的信用体系建设管理人员，得10分；未设立信用体系建设管理人员，不得分。

建立全面风险管理体系，得5分；开展风险评估与控制得3分；编写风险管理报告得2分；总分10分。

财务管理人员有最高专业职称，得10分；财务管理人员有中级专业职称，得7分；财务管理人员有初级专业

职称，得4分；财务管理人员没有专业职称，不得分。

财务管理制度健全，执行良好，各项记录完善，得10分；财务管理制度执行一般，记录较完善，得6分；没

有财务管理制度，不得分。

建立全面预算管理制度，全面预算编制合理、准确，预算执行效果良好，得10分；建立全面预算管理制

度，但执行效果一般，得6分；未建立全面预算管理制度，不得分。

严格执行工程项目管理制度,成

本控制措施完善,执行良好。
执行工程项目管理制度，成本控制较好。

工程项目管理一般，成本控制

较差。

制定文体活动方案，严格执行，得10分；未对文体活动进行总结，得6分，连续两年未开展企业文体活动，

不得分。
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10分 9分 8分 7分 6分 5分 4分 3分 2分 1分

一级指
标

二级指
标

5、煤炭行业企业信用等级评价标准（2022）——工程监理

评分标准

三级指标 内容 权重

4.2.3现金流动

负债比(%)

经营活动产生的现金流量

净额/流动负债合计×

100%

1 单位：% a≥12 12＞a≥9 9＞a≥6 6＞a≥3 3＞a≥0 0＞a≥-3
-3＞a≥-

6

-6＞a≥-

9

-9＞a≥-

11

-11＞a＞

-13

4.2.4到期贷款

偿还率(%)

企业按期归还银行贷款的

数额/同期应归还银行贷

款数额×100%

2 单位：% a=100
100＞a≥

95

95＞a≥

90

90＞a≥

85

85＞a≥

80

80＞a≥

76

76＞a≥

72

72＞a≥

68

68＞a≥

64

64＞a≥

60

4.2.5全部债务

资本化比率

全部债务/（全部债务+所

有者权益）×100%
1 单位：% a≤45 95＜a

4.3.1总资产报

酬率(%)

（利润总额+利息支出）/

年初末平均资产总额×

100%

1 单位：% a≥6 6＞a≥5
5＞a≥

4.5

4.5＞a≥

4

4＞a≥

3.5

3.5＞a≥

3
3＞a≥2 2＞a≥1 1＞a≥0 0＞a＞-2

4.3.2净资产收

益率(%)

净利润/年初末平均净资

产×100%
2 单位：% a≥6 6＞a≥5 5＞a≥4 4＞a≥3 3＞a≥2 2＞a≥1 1＞a≥0 0＞a≥-2

-2＞a≥-

4

-4＞a＞-

6

4.3.3主营业务

利润率(%)

 (主营业务收入-主营业

务成本-主营业务税金)/

主营业务收入×100%

1 单位：% a≥10 10＞a≥8 8＞a≥7 7＞a≥6 6＞a≥5 5＞a≥4 4＞a≥3 3＞a≥2 2＞a≥1 1＞a＞0

4.3.4现金收入

比

现金收入/营业收入×

100%
1 单位：% a≥110

110＞a≥

100

100＞a≥

90

90＞a≥

80

80＞a≥

70

70＞a≥

60

60＞a≥

50

50＞a≥

40

40＞a≥

30
30＞a

4.4.1总资产周

转次数

营业收入/年初末平均资

产总额
1 单位：次 a≥0.8

0.8＞a≥

0.7

0.7＞a≥

0.6

0.6＞a≥

0.5

0.5＞a≥

0.4

0.4＞a≥

0.3

0.3＞a≥

0.25

0.25＞a

≥0.2

0.2＞a≥

0.15

0.15＞a

＞0.1

4.4.2年应收帐

款周转次数

收入净额/年初末应收账

款平均余额
2 单位：次 a≥8 8＞a≥7 7＞a≥6 6＞a≥5 5＞a≥4 4＞a≥3 3＞a≥2 2＞a≥1

1＞a≥

0.5

0.5＞a＞

0

4.财务

能力

4.4资

产运营

能力

4.3盈

利能力

4.2偿

债能力

45＜a≤60 60＜a≤75 75＜a≤85 85＜a≤95

6



10分 9分 8分 7分 6分 5分 4分 3分 2分 1分

一级指
标

二级指
标

5、煤炭行业企业信用等级评价标准（2022）——工程监理

评分标准

三级指标 内容 权重

4.4.3应付账款

周转率(%)

主营业务成本净额/应付

账款平均余额×100%
1 单位：% a≥1000

1000＞a

≥800

800＞a≥

500

500＞a≥

200

200＞a≥

100

100＞a≥

50

50＞a≥

30

30＞a≥

20

20＞a≥

10
10＞a≥0

4.5.1资本保值

增值率(%)

期末所有者权益/期初所

有者权益×100%
1 单位：% a≥108

108＞a≥

107

107＞a≥

106

106＞a≥

105

105＞a≥

104

104＞a≥

103

103＞a≥

101

101＞a≥

99

99＞a≥

97

97＞a＞

95

4.5.2营业收入

增长率

营业收入增长额/上年营

业收入总额×100%
2 单位：% a≥6

6＞a≥

4.5

4.5＞a≥

3

3＞a≥

1.5

1.5＞a≥

0
0＞a≥-2

-2＞a≥-

4

-4＞a≥-

6

-6＞a≥-

8

-8＞a＞-

10

4.5.3总资产增

长率

总资产增长额/年初资产

总额×100%
2 单位：% a≥6

6＞a≥

4.5

4.5＞a≥

3

3＞a≥

1.5

1.5＞a≥

0

0＞a≥-

1.5

-1.5＞a

≥-3

-3＞a≥-

4.5

-4.5＞a

≥-6

-6＞a＞-

7

5.1.1社会责任

履行及行约遵守

情况

企业积极履行社会责任，

遵守行业公约情况
1

5.1.2社会公益

事业

企业在救灾、扶贫、捐资

助学、军民共建、社区共

建等方面为社会提供的公

益服务

1

5.1.3员工权益

企业与员工签订劳务合

同，对员工的工资支付和

为员工实施劳动保护情况

1

5.1.4纳税情况 企业纳税情况 1

5.1.5劳动保障

情况

企业对职工的保障等相关

情况
1

4.财务

能力

5.社会

信用

4.5发

展能力

积极履行社会责任，发布社会责任报告，签署《煤炭

行业自律公约》，过去的一年内无不良记录。

未积极履行社会责任，未发布社会责任报告，违背行

约记录包括《煤炭行业自律公约》但不限于其内容，

企业申报之日算起，过去的一年内有且仅有1次不良

记录。

二年内，公益数量≥5项。 二年内，公益数量＜5项。

5.1社

会责任
严格遵守《劳动法》、《劳动合同法》、《工会法》，建立工会组织，与员工签订正式劳动合同，工资支

付正常，劳动福利与各项应有的保障齐备，相应职工诉求，为职工办实事，得10分。发生违反《劳动合同

法》条款且受到过处罚的，不得分。

企业申报上一年无处罚记录得满分，有处罚记录不得分。

企业申报上一年无处罚记录得满分，有处罚记录不得分。

4.4资

产运营

能力

7



10分 9分 8分 7分 6分 5分 4分 3分 2分 1分

一级指
标

二级指
标

5、煤炭行业企业信用等级评价标准（2022）——工程监理

评分标准

三级指标 内容 权重

5.2优

良记录

5.2.1企业获奖

情况
企业获得各类奖项情况 4

5.3不

良记录
5.3.1处罚信息

企业受行政处罚信息。

（除安全、环保、质量、

人社、税务外）

2

获得所在地县级及以上单位或上级集团公司颁发的奖项（称号）：包括太阳杯或优质工程及以上、优秀建

设企业、管理成果奖、技术创新成果、重信用守合同企业、诚信纳税户或诚信企业、质量管理成果奖、工

会系统先进单位、精神文明先进单位、安全生产先进单位等或其他类同级别奖项。每项只得1分，满分10分

。

近二年未发生不良记录的，得10分。有过不良信用记录的，发生一次扣2分，直至扣完。

注：营业收入完成上级主管单位考核指标的，相关评价指标可按照满分处理。

5.社会

信用

8


